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Politica de Privacidade e Prote¢ao de Dados Pessoais do Grupo
Simpatia de Comunicagao

Por favor, leia esta Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais cuidadosamente para
entender como nds, do Grupo Simpatia de Comunicagdo (GSC) tratamos seus Dados Pessoais
(DP).

Esta Politica se aplica a pessoas naturais que interagem com os veiculos que compdem do Grupo
Simpatia: Jornal ABC Noticias, Radio Simpatia e Radio 106,7.

Esta Politica explica como seus Dados Pessoais sdo coletados, processados, compartilhados ou
excluidos e divulgados pelo GSC. Ela também informa como o TITULAR (vocé) pode acessar e
atualizar seus Dados Pessoais e tomar certas decisGes sobre como seus Dados Pessoais sdo
utilizados, por exercer seus direitos, conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

Esteja certo de que levamos muito a sério sua Privacidade e a Protecdo dos seus dados pessoais,
em acordo com as expectativas legais do pais e as boas praticas de privacidade.

Por esta razao esclarecemos:

Esta Politica se aplica a nossas atividades de coleta de dados tanto online e como offline,
abrangendo os Dados Pessoais que o GSC coleta por meio de varios canais, incluindo — mas nado
limitado a — site na internet, Redes Sociais, atendimento presencial, contratos comerciais e
outras fontes.

Fontes de Dados Pessoais
Nds coletamos seus Dados Pessoais através das seguintes fontes:

@ Site radiosimpatia.com.br: Nosso site pode ser utilizado para coleta de dados pessoais, por
meio de contato por WhatsApp.

® Correio Eletronico e sistemas de troca de mensagens instantaneas: Servicos utilizados para
manter comunicacoes eletronicas entre o Titular e o Grupo Simpatia, incluindo aqueles
disponibilizados diretamente por nds, ou servicos de terceiros como WhatsApp, Telegram,
SMS (servico de mensagens curtas) e similares.

® Atendimento na empresa e representantes comerciais: Comunicagdes realizadas com o
Titular através de nosso atendimento presencial ou representantes comerciais.

® Registros fisicos e documentos: Registros preenchidos offline, tais como Notas Fiscais ou
contratos comerciais, pedidos de veiculagdo de comunicagdo, cadastro de assinantes de
jornal.

® Dados recebidos de terceiros: Incluindo, mas ndo limitado a redes sociais e sites de terceiros
como, por exemplo, Facebook, Instagram, LinkedIn, e similares, parceiros do GSC e fontes
publicas; pedidos de divulgacdo solicitados por terceiros; fotos de eventos sociais e
descricoes.
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Finalidades e Bases Legais de Tratamento de Dados Pessoais:

De acordo com a LGPD, esclarecemos quais as finalidades e as respectivas bases legais para o

tratamento de DP.

Finalidades

Descri¢ao

Uso de produto

Para permitir o uso do player de audio no site, do aplicativo
para tablets e smartphones do GSC.

Andlise e
Personalizagao

Para permitir ao usudrio do site radiosimpatia.com.br melhor
experiéncia de navegacao e uso do site.

Contato com a
empresa, via
WhatsApp -
ferramenta site.

Para permitir ao titular entrar em contato para tirar duvidas,
sugerir, interagir, solicitar propostas comerciais, fornecer
informacgdes.

Contratacao de
servigos

Para permitir ao titular a contratagao dos servicos do Grupo
Simpatia.

Emissdao de Notas
Fiscais

Para cumprimento de obrigacdes ficais e apuragdes tributarias.

Analise de Curriculo

Para permitir ao titular participar de processos de selegao e
contratagao do GSC.

Divulgacao de evento
social

Para permitir a elaboracdo da se¢do de “Eventos Sociais”, no
jornal ABC Noticias.

Divulgagao de
Informes
Publicitarios, Editais
e Comunicagdes
Institucionais
Diversas de Terceiros

Quando terceiros tais como cooperativas, prefeituras ou
camaras de vereadores solicitam a divulgacdo de comunicados
gue podem constar DP do Titular.

Video
Monitoramento

Coletamos imagens por meio de cameras de video para a
seguranca de quem acesso o prédio do Grupo Simpatia

Base Legal

Artigo 72 -V, LGPD:
cumprimento de
contrato.

Artigo 72 = IX,
LGPD: Legitimo
Interesse.

Artigo 72— IX,
LGPD: Legitimo
Interesse.

Artigo 72 -V, LGPD

Artigo 72— Il, LGPD:
cumprimento de

obrigacao legal.

Artigo 72 -1, LGPD:
mediante
consentimento.

Artigo 72 -1, LGPD

Artigo 72 - IX, LGPD

Artigo 72 - 1X,
LGPD: Legitimo
Interesse.
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Dados Pessoais coletados e Forma de coleta

Conforme as fontes de coleta acima mencionadas, podemos coletar varios tipos de dados
pessoais sobre o Titular, conforme exposto a seguir:

® Informagdes de Contato: Inclui qualquer tipo de informacdo que possa facilitar o contato
com o Titular, incluindo seu enderego fisico de correspondéncia, nimeros de telefone,
enderecos de correio eletronico, sites e perfis em redes sociais.

® Informagodes técnicas sobre seus equipamentos computacionais ou dispositivos méveis:
Detalhes sobre o seu computador ou outro dispositivo portatil que foi utilizado para acessar
nosso site, incluindo o registro do endereco IP utilizado para conectar seu computador ou
dispositivo a internet, localizagdo geografica, o tipo e a versao de sistema operacional e o
tipo e a versao do navegador da web.

® Conteudo gerado por consumidores ou clientes: Conteudos criados e compartilhados com
o Grupo Simpatia em redes sociais de terceiros ou por meio de carregamento para nosso
site, redes sociais e demais servicos online e offline (jornal ABC Noticias), incluindo o uso de
aplicativos de rede social de terceiros, como o Facebook, Instagram, LinkedIn e similares.
Esses dados incluem textos, comentarios, artigos, fotos, videos, histdrias pessoais ou outros
conteudos e midias semelhantes. Sempre que permitido por vocé, o GSC pode coletar e
publicar contelddos gerados por leitores ou ouvintes incluindo a promog¢do de agdes
profissionais do Grupo Simpatia, com vistas a obter engajamento de publico.

® Dados Pessoais Sensiveis: O Grupo Simpatia ndo lida normalmente com Dados Pessoais
considerados sensiveis de acordo com a legislacdo vigente, dessa forma ndo temos a
intencdo de coletar ou processar dados pessoais sensiveis no curso normal de suas
interacGes conosco. Caso isto aconteca, usaremos 0S recursos necessarios para excluir tais
dados.

Privacidade de menores:

Nenhum menor de 18 anos pode fornecer qualquer informacdo pessoal no site, sem o
consentimento de seus responsaveis. Nao coletamos intencionalmente informacg&es pessoais de
jovens menores de 18 anos. Se vocé for menor de 18 anos, nao forneca quaisquer informacgdes
para este site. Se soubermos que coletamos ou recebemos informagdes pessoais de alguém
menor de 18 anos sem verificacdo do consentimento dos pais, excluiremos essas informagoes
imediatamente.

Uso de COOKIES no site:

Além disto, quando o site é acessado, cookies sdo usados para coletar certas informacgées (em
particular seu enderego de IP, informagdes sobre o computador usado para navegar, o0 método
de conexdo, o tipo e a versdo do navegador de internet, o sistema operacional, outros
identificadores técnicos ou URL de login, incluindo data, hora e contetido acessado). Vocé pode
desativar os cookies nas configuragdes do seu navegador. Saiba mais lendo nossa POLITICA DE
COOKIES.

Seguranca da Informacao:
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O Grupo Simpatia de Comunicacdo assegura o tratamento de dados adequado ao
principio da Seguranca (Artigo 62 — VI, LGPD), objetivando a integridade,
confidencialidade e disponibilidade dos dados. Para isso, utiliza meios e praticas
condizentes com o tratamento realizado.

Sao seus direitos como Titular:

Vocé tem os seguintes direitos nos termos do Artigo 18 da Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD):

Confirmar a existéncia, acessar, revisar, modificar e/ou requisitar uma cépia eletrénica da
informacdo dos seus Dados Pessoais que sdo tratados por nos.

Vocé também tem direito de requisitar detalhes sobre a origem de seus Dados Pessoais ou o
compartilhamento destes dados com terceiros.

A qualquer momento, também podera limitar o uso e divulgagdo, ou revogar o consentimento a
qualguer uma de nossas atividades de processamento de seus Dados Pessoais, excetuando-se
situagdes previstas na legislagao vigente.

Estes direitos podem ser exercidos através dos canais de comunicacdo detalhados nesta
politica, sendo necessdrio para tanto a validagao da sua identidade através do fornecimento de
uma copia de seu RG ou meios equivalentes de identificacdo, em conformidade com a legislacado
vigente. O documento sera excluido assim que a solicitagdo for processada e alcangar sua
finalidade.

Sempre que um pedido for submetido sem o fornecimento das provas necessarias a
comprovacao da legitimidade do titular dos dados, o pedido serd automaticamente rejeitado.
Ressaltamos que qualquer informacao de identificacdo fornecida ao Grupo Simpatia somente
serd processada de acordo com, e na medida do que é permitido pelas leis vigentes.

Ressaltamos que algumas situagdes requerem a retenc¢do de seus Dados Pessoais depois do seu
pedido de exclusao, para satisfazer obrigacGes legais ou contratuais.

O Grupo Simpatia de Comunicacdo faz o seu melhor para poder atender todas as questées que
vocé possa ter sobre a forma como seus Dados Pessoais sdo tratados. No entanto, caso restem
preocupacdes ndo resolvidas, é seu direito reclamar as autoridades de protecdo de dados
competentes.

Para exercer seus direitos, envie um e-mail para privacidade@radiosimpatia.com.br .

Para mais informagdes ou para registrar uma reclamacgao, vocé pode entrar em contato com a
Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados - ANPD.

Vocé pode entrar em contato para:

Fazer perguntas ou comentdrios sobre esta Politica e nossas praticas de privacidade e protegdo
de Dados Pessoais;

Fazer uma reclamacgao;

Confirmar a existéncia de tratamento de seus Dados Pessoais;
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Obter informacGes sobre como acessar seus Dados Pessoais;

Realizar a corregao de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;

Obter informag0es sobre a anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na legislacdo vigente;

Obter informagdes sobre a portabilidade dos seus dados pessoais a outro fornecedor de servigo
ou produto, mediante requisicao expressa, em conformidade com a legislagao vigente;

Solicitar a eliminacdo dos dados pessoais tratados com o seu consentimento, excetuando-se as
hipdteses previstas na legislacdo vigente;

Solicitar detalhes das entidades publicas e privadas com as quais realizamos o
compartilhamento de seus Dados Pessoais;

Obter informacGes sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias dessa negativa;

Realizar a revogagao do consentimento para o tratamento dos seus Dados Pessoais, excetuando
se as hipodteses previstas na legislagao vigente;

Demais direitos do titular dos dados pessoais, conforme legislacdo vigente.

Nomeamos como encarregado de dados pessoais (DPO) a colaboradora Mariane
Gutheil. Para isso, solicitamos entrar em contato conosco usando os seguintes canais:

Grupo Simpatia de Comunicacao

E-mail: privacidade@radiosimpatia.com.br
Telefone: (54) 3333 1338

Telefone / WhatsApp: (54) 9 9965-9884

Pessoalmente ou via correio:

Rua da Republica, 220. Cep 99530-000, Chapada — RS

O Grupo Simpatia de Comunicacdo assegura o tratamento adequado de suas solicitacdes,
conforme esta politica.

Esta Politica é revisada anualmente ou conforme alteragdo de contexto legal.

Chapada RS, 16 de dezembro de 2022.
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